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A partir de algum tempo para cé, inimeras tém sido as oportunidades
em que os medicos as vezes se valem dos recursos da tecnologia das
comunicacdes, a exemplo do fax, do telefone, da videoconferéncia e do
correio eletronico, como forma de atender e beneficiar seus pacientes. Estes
meios mais sofisticados da recente tecnologia da informacdo e da
comunicacdo por certo vao facilitar ainda mais ndo s6 o intercambio entre
os profissionais de salde e os pacientes, mas também o uso de tais recursos
no sentido de resolver casos de ordem propedéutica e terapéutica. Estas
praticas ainda hoje estdo reguladas pela Resolu¢do CFM n.° 1.643/2002.

Pode-se conceituar Telemedicina como todo esfor¢co organizado e
eficiente do exercicio médico a distancia que tenha como objetivos a
informac&o, o diagnostico e o tratamento de individuos isoladamente ou em
grupo, desde que baseado em dados, documentos ou outro qualquer tipo de
informacdo confiavel, sempre transmitida através dos recursos da
telecomunicacéo.

Todavia, a Telemedicina traz consigo algumas posturas que se
confrontam com os principios mais tradicionais da ética médica,
principalmente no aspecto da relacdo médico-paciente que podem
despontar na utilizacdo deste processo, pois ele suprime 0 momento mais
eloguente do ato médico, que é a interacdo fisica do exame clinico entre o
profissional e o paciente.

Muitos chegam a admitir que 0s mesmos problemas éticos
encontrados na assisténcia presencial do médico estdo presentes na
telemedicina.

Em tempos normais, sem o tumulto e o horror das calamidades,
surgem algumas situacdes onde ha dificuldade de ajustar certas situacdes
éticas e legais quando do emprego da telemedicina tendo em conta alguns
conflitos na complexidade da relacdo médico-paciente, seja no que diz
respeito a privacidade e a confidencialidade, seja naquilo que implica o
consentimento livre e esclarecido, tudo isso gerado pela distancia entre o
médico e o paciente. Além disso, o rigor do artigo 37 do Cddigo de Etica
Médica, que diz: “E vedado ao médico prescrever tratamento ou outros
procedimentos sem exame direto do paciente, salvo em casos de urgéncia



ou emergéncia e impossibilidade comprovada de realiza-lo, devendo, nesse
caso, fazé-lo imediatamente apos cessar o impedimento”.

Dias atras o Conselho Federal de Medicina, ciente do dramatico
momento que se vive agora, encaminhou oficio ao Ministro da Salude Luiz
Henrique Mandetta reconhecendo a possibilidade e a eticidade do uso da
telemedicina em carater excepcional além do que esta estabelecido na
Resolucdo CFM n° 1.643/2002, a qual continua em vigor. Esta decisao tem
carater excepcional e enquanto permanecer 0 combate a pandemia de
COVID-19.

Consta do citado documento: “1. Tendo por fundamento que o Brasil
ja entrou na fase de explosdo da pandemia de COVID-19 e que estamos a
frente a uma das maiores ameagcas ja vivenciadas pelos sistemas de salde
do mundo, com risco real de sequelas e mortes na populacgao; 2.Tendo por
fundamento o posicionamento da Organizacdo Mundial da Saude (OMYS)
sobre a pandemia e a decretacdo de estado de calamidade publica pelo
Estado Brasileiro; 3.Tendo por fundamento a situagdo criada pela
propagacdo descontrolada da COVID-19, que pode ser efetivamente
combatida com isolamento social e eficiente higienizacdo e, finalmente;
4.Tendo por fundamento a necessidade de proteger tanto a saude dos
médicos, que estdo na frente de combate dessa batalha, como a dos
pacientes; 5.Este Conselho Federal de Medicina (CFM) decidiu aperfeicoar
a0 maximo a eficiéncia dos servicos médicos prestados e, EM CARATER
DE EXCEPCIONALIDADE ENQUANTO DURAR A BATALHA DE
COMBATE AO CONTAGIO DA COVID-19, reconhecer a possibilidade e
a eticidade da utilizacdo da telemedicina, além do disposto na Resolugéo
CFM n° 1.643, de 26 de agosto de 2002, nos estritos e seguintes termos:
6.Teleorientacdo: para que profissionais da medicina realizem a distancia a
orientagdo e o0 encaminhamento de pacientes em isolamento;
7.Telemonitoramento: ato realizado sob orientacdo e supervisdo médica
para monitoramento ou vigéncia a distancia de parametros de saude e/ou
doenca. 8.Teleinterconsulta: exclusivamente para troca de informacOes e
opinides entre médicos, para auxilio diagnostico ou terapéutico. 9.Toda
essa normatizacdo caminha no mesmo sentido do trabalho conjunto
realizado por todas as autoridades publicas competentes para se manifestar
sobre o tema e ressalta, novamente, o papel do CFM como Autarquia
Federal apoiadora das politicas publicas de satde estabelecidas em prol da
populacdo brasileira. 10. Sendo 0 que se apresenta para 0 momento,
renovamos nossos votos de elevada estima. Atenciosamente, MAURO
LUIZ DE BRITTO RIBEIRO - Presidente”



